
 
 
 

Centre Social 

Maison des services 
et des activités 

Intérêt particulier 
« Pour moi » 

Maison des projets 
Intérêt collectif 
« Pour nous » 

Maison  
de la citoyenneté 

Intérêt général 
« Pour les autres » 

ACCUEIL · ECOUTE · INFORMATION · ORIENTATION 
 

Activités éducatives et de loisirs, 

permanences sociales, accompagnement à 

la scolarité, sorties culturelles, activités 

régulières et services à la population, 

ludothèque, cours d’informatique… 
 

« J’ai envie de partager des activités avec 

mes enfants ; j’ai besoin d’apprendre le 

français ; je souhaiterais avoir des conseils 

juridiques ; je suis à la recherche d’espaces 

conviviaux pour rencontrer d’autres 

personnes… » 

Séjours et projets gérés par des 
jeunes ou des familles, actions de 
solidarité et de lutte contre les 
discriminations, projets 
d’habitant·es, montage 
d’associations, groupe de parole ou 
d’activité, valorisation des 
pratiques culturelles des 
habitant·es, permanences 
collectives… 
 

« Nous préparons entre voisins un 
séjour à la montagne ; nous allons à un 
café des habitant·es pour avoir des 
informations sur nos droits » 

Vie de quartier et cadre de vie, 
implication des habitant·es dans 
les instances participatives comme 
le comité d’habitant·es, 
développement d’initiatives 
d’utilité sociale, journal de 
quartier, mobilisation des 
habitant·es pour leur quartier… 
 

« Nous préparons entre voisins une fête 
dans le quartier ; il y a un programme de 
rénovation du quartier, on monte un 
collectif pour faire entendre nos 
propositions ; je monte une permanence 
d’écrivain public » 

Écoute des personnes passant à l’accueil pour y 

déceler des questions partagées qui puissent 

être à l’origine de démarches collectives 

Écoute des réalités sociales, veille sociale, que se 

passe-t-il en ce moment dans notre quartier ? 


